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Microsoft Dynamics NAV - die Lösung 
für Schiffsmakler & -agenten

NUTZEN SIE DIE DYNAMIK. Die Lösung wurde von VeriTest im Auftrag der Microsoft 
Deutschland GmbH erfolgreich als Add-On Lösung getestet.



DIE INTEGRATION IHRER GESCHÄFTSABLÄUFE.

SAS Shipping Agent Solution 
Gesteigerte Kundenanforderungen, zunehmender 

globaler Wettbewerb, dynamischere Märkte und 

stetig wachsende Vorgaben der Auftraggeber der 

Schifffahrtsbranche: Wandeln Sie diese Herausfor-

derungen in Chancen um, so dass Ihre Mitarbei-

ter mit einer optimalen, an Sie und Ihre Prozesse 

angepassten Software jeder Situation im täglichen 

Geschäftsalltag eines Schiffsmaklers & -agenten 

gewachsen sind. Ihre Dienstleistung - sei es in 

Form von Klarierung, Vermakelung von Fracht-

raum oder ganzen Frachtschiffen mit Containern, 

Schüttgütern oder anderen Güterarten - ist die 

Herausforderung der SAS Shipping Agent Solution. 

Auch neuen Tätigkeiten steht diese Software mit 

Hilfe der richtigen Tools und Gegebenheiten offen 

gegenüber.

Die Basis
Die führende Enterprise Ressource Planning 

Software (ERP-Software) Microsoft Dynamics 

NAV mit über 276.000 Kunden weltweit stellt 

die Basis der SAS und ist eine prozessorientierte 

Businesslösung. Die vollständige Integration aller 

Geschäftsprozesse Ihres Unternehmens bringt Ihr 

Unternehmen in die Lage, Ihren Geschäftserfolg 

voranzutreiben.

Die Funktionalitäten
Der Kern der Software ist der Bereich Finanz-

management, der die präzise Nachverfolgung 

sämtlicher Geschäftsdaten dieser Businesslösung 

ermöglicht. Neben Verbindlichkeiten- & Forde-

rungsmanagement können Sie auch Ihre Finanz-

buchhaltung nebst Cash! owanalysen und Bankkon-

toabstimmungen vornehmen. Eine rationalisierte 

Darstellung Ihres Supply Chain Managements trägt 

zu der Beschleunigung Ihrer Verkaufsprozesse für 

Ihre Dienstleistung bei. Ein vereinfachter Einkauf

ist dabei obligatorisch. Microsoft Dynamics NAV passt sich 

dabei optimal an Ihren Work! ow an und bietet darüberhi-

naus die Möglichkeit, Ihre Prozesse zu optimieren. Erst-

klassige Berichts-, Analyse- und Budgetierungsfunktionen 

liefern Ihnen gemeinsam mit dem notwendigen Tool für 

Customer Relationship Management eine fundierte Ent-

scheidungsbasis. Die auftragsbezogene Steuerung ihres 

Geschäftsalltags kann im System auch projektbezogen 

geschehen und bietet somit weitere Analysemöglich-

keiten. Die Einrichtung der Software kann userbasierend 

in verschiedenen Rechten und P! ichten vollzogen werden, 

so dass auch Funktionstrennungsprinzipien o. ä. gewahrt 

bleiben. Im Bedarfsfall können Sie auch die Personalsteu-

erung und das Personalmonitoring über Microsoft Dyna-

mics NAV 5.0 abbilden. 

Unternehmensproduktivität & Geschäftserfolg

•  Fokus der Mitarbeiter auf das Wesentliche reduziert    

administrative Tätigkeiten

•  Unternehmensweite Datenvorhaltung und Toolbereitstel-

lung fördern die unternehmensweite Informationskonso-

lidierung

• Einfache Handhabung durch bekanntes Look & Feel

• Vollständige MS Of" ce Integration ermöglicht sicheres  

   und zeitsparendes Arbeiten

•  Keine redundanten Dateneingaben

•  Alle notwendigen Informationen auf einen Blick



Die Software unterstützt Sie bei der Automati-

sierung manueller Prozesse und steigert darü-

ber hinaus die Mitarbeiterproduktivität durch die 

Verknüpfung unternehmensweiter Informationen, 

Aufgaben und Prozesse. Die intuitive Benutzerob-

er• äche kann individuell auf jeden Mitarbeiter inkl. 

der entsprechenden Rechtevergabe angepasst 

werden und bietet durch das gewohnte Look & Feel 

eine leichte Handhabung.

Die komplette Integration in bestehende Microsoft 

Produkte (MS Of• ce) vermeidet außerdem noch re-

dundante Dateneingaben und unnötiges Wechseln 

der entsprechenden Anwendung. 

Ihr Überblick für eine fundierte 
Entscheidungsbasis
Stets aktuelle Daten in Echtzeit, Transaktionsüber-

sicht, integrierte Daten über alle Geschäftspro-

zesse, indviduell angepasste und vorgehaltene 

Daten sowie • exibel erzeugbare Statistiken bzgl. 

allen betrieblichen Geschäftsbereichen bieten 

Ihnen als Anwender immer eine fundierte Basis für 

alle geschäftsbezogenen Entscheidungen im Alltag 

eines Schiffsmaklers. Nutzen Sie ausführliche und 

• exible Reportingfunktionen, um Ihre Wissens-

bedürfnisse für einen geschäftlichen Überblick in 

einer modernen Arbeitswelt zu befriedigen.

Abbildung 1, Hauptmenü SAS 

SAS & MS Dynamics NAV 5.0 - eine Lizenz

• Lizenzierung erfolgt in concurrent User

• Lizenzierung erfolgt zeitlich unbegrenzt

•  Lizenzpreis je User nach Mengenstaffelung

• SAS Lizenz enthält 1 Lizenz MS Dynamics NAV

•  Investitionssicherheit mit Microsoft als Produktpartner



DIE VERWALTUNG IHRES TAGESGESCHÄFTES.

Die Stammdaten
In den Stammdaten werden die Daten der Schiffe, 

Container, Gefahrgüter, Waren oder des Dienstlei-

stungsangebotes (auf Basis hinterlegter Kosten-

arten) einmalig hinterlegt und zentral gep! egt. Die 

Stammdaten stehen in der SAS zentral grundsätz-

lich allen Programmteilen und Usern zur Verfü-

gung. Die Schiff- & Containerstammdaten oder 

Stammdaten für Waren & Gefahrgüter werden von 

verschiedenen Programmteilen der SAS verwendet. 

Z.B. bei der Erstellung eines Maklerauftrages im 

Befrachtungs- oder Klarierungsbereich. Genauso 

werden Stammdaten zur Erstellung einer Zollan-

meldung herangezogen und ! ießen bei der Gefahr-

behandlung oder bei der Erstellung von Zollanträ-

gen in sämtliche Aufträge mit ein.

Die Einrichtung
Die Einrichtung der Stammdaten ist ! exibel auf 

Ihre Bedürfnisse erweiterbar und kann beliebig 

angepasst werden. Sei es, dass andere Warenarten 

oder Gütergruppen benötigt werden oder dass 

andere Dienstleistungen mit anderen automatisier-

ten Berechnungsfunktionen oder Zeitaufstellungen 

eingerichtet werden sollen. In einer einfachen 

Menüaufstellung " nden Sie die erforderlichen Ein-

richtungsmöglichkeiten.

Die Flexibilität für Ihre Prozesse
Sofern Ihre Geschäftsprozesse Besonderheiten 

mit sich bringen oder stets wiederkehrende Ab-

läufe Ihre Geschäftsabwicklung prägen, ermögli-

cht Ihnen die SAS eine ! exible Anpassung durch 

entsprechende Benutzereinrichtung zur Prozess-

steurung, Berechnungsfunktionseinrichtung, 

Kostenartenzurodnungen für die automatisierte 

Dienstleistungskalkulation, ...u.v.m..

Abbildung 2, SAS Stammdateneinrichtung

Detailinformationen & Individualität

•  Schiffsstammdaten (Typ, Reeder, Flagge, Heimat-

hafen, Bezeichnung, IMO-Nr., techn. Kennzahlen, 

Kommunikationsdaten)

•  Container-Stammdaten (Typ, Code, Größen-

kennziffern, ISO-Daten, max. Zuladung, Eigen-

gewicht, zul. Gesamtgewicht, Volumen) 

•  Ländereinstellung für Debitoren & Schiffe

•  Gütergruppen & Warenarten

• Kostenarten & Dienstleistungskalkulation

•  Gefahrguttabelle inkl. Gefahrgutcodes & -zeichen

•  Kommisionsermittlung variabel

•  Mehrsprachigkeit inkl. Übersetzungsfunktion



DER MAKLERAUFTRAG.

Als Dienstleistungsunternehmen erbringen Schiffs-

makler unterschiedliche Leistungen und sind in den 

verschiedenen Branchenbereichen tätig. Um unter-

schiedlichsten Anforderungen gerecht zu werden 

und gleichzeitig weitere, neue Geschäftstägigkeiten 

oder Randbereiche der Dienstleistungserfüllung ab-

decken zu können, gliedert SAS den Maklerauftrag 

grundlegend in zwei Bereiche. Dabei ist es uner-

heblich, ob Sie nur in einem Teilbereich tätig sind 

oder in allen Gebieten Geschäfte abwickeln.

Die Klarierung
Die Erledigung aller P! ichten, die dem Schiff aus 

der Benutzung eines Seehafens unmittelbar nach 

dem Einlaufen, bzw. vor dem Auslaufen erwach-

sen, müssen durch Kostendurck immer zeitnaher 

abgewickelt werden. Die SAS erleichtert Ihnen die 

Abrechnung u.a. der An- und Abmeldung bei der 

Hafenverwaltung sowie der Erledigung aller For-

malitäten für Schiff, Besatzung, Passagiere und 

Ladung und hilft Ihnen bei der Automatisierung 

Ihrer disponierenden Tätigkeiten.

Die Befrachtung & Vercharterung
SAS erleichtert Ihnen die Auftragsbearbeitung für 

die Beschaffung der Tonnage von großen Im-/

Exporteuren genauso, wie die Vercharterung von 

Schiffen en bloc mit zeitgebundenen Verträgen. 

Automatisieren Sie Ihre Rechnungsstellung über 

die SAS Zeitkalkulation und nutzen Sie die Vor-

teile des SAS Reportings inklusive eines Foreca-

stings der Charterverträge. Greifen Sie bei der 

Vermakelung der Tonnage auf Container- und 

Schiffsstammdaten zurück, so dass Sie stets einen 

Überblick über jeden Auftrag erhalten und Auskunft 

über einzelne Bestandteile und dessen Besonder-

heiten (Containerart & -code, Gefahrgut, Ausmaße, 

...etc.).

Kalkulation & Rechnungsstellung

•  Verknüpfung einzelner Kostenarten mit hinterlegter Berech-

nungsfunktion zur Automatisierung bei Auftragsaufruf

• Formular zur Schiffsandienung

• Einzelpositionsaufstellung (Güterarten, Gefahrgüter, ...etc.)

• Forecast Charterverträge in Zeitaufstellung

• Automatisierte Berechnung Chartergebühren (Zeitfunktion)

• Rechnungsstellung an unterschiedliche Debitoren

• Beschleunigte Rechnungsstellung

Abbildung 3, Maklerauftrag (Klarierungs- & Befrachtungsauftrag)



DIE PROZESSE & BESONDERHEITEN AUF EINEN BLICK. 

Die Dokumentenerstellung &
-verfolgung
Die SAS bietet Ihnen die Möglichkeit wichtige Do-

kumente (z. B. Charterverträge o. ä.) im System 

auftrags- oder debitorenbezogen zu hinterlegen. 

Dabei ist es unerheblich, ob es MS Of! ce Dateien 

oder PDF-Files sind. Über Aktivitätsprotokolllisten 

und Aufgabensteuerung bietet SAS zusätzlich dem 

Anwender eine aktive Dokumenten- und Aktivitäts-

verfolgung.

Die Gefahrgut-Integration
SAS integriert weltweit im Handelsverkehr vorkom-

mende Gefahrgüter im Auftragsprozess. Dabei ist 

es unerheblich, ob im Bereich der Klarierung oder 

der Befrachtung Gefahrgüter Bestandteil eines Auf-

trages sind. Die weltweit gültige Gefahrguttabelle 

ist konsistent in die Auftragsbearbeitung integriert 

und liefert ihnen ad hoc für jedes Gefahrgut nähere 

Informationen (Spezi! kation, Verladungsvor-

schriften, Gefahrgutcode, o. ä.). So sind Sie durch 

die Gefahrgut-Integration optimal auf die Beson-

derheiten dieses Gütertransfers vorbereitet. 

Die Zollanmeldung
Die SAS bietet die Möglichkeit Zollanträge direkt 

im Programm zu erfassen. Der Druck erfolgt dann 

in die entsprechenden Formulare. Der Vorteil: Die 

Zollanträge werden zentral gesammelt. Die Er-

fassung kann von unterschiedlichen Standorten 

erfolgen. Aus den vereinfachten Zollanmeldungen      

(z. B. 0777) können so am Monatsende die Sam-

melzollanmeldungen (0512) zentral erstellt wer-

den.

Abbildung 5, Zollanmeldung

Dokumente & Formulare

•  (Sammel-) Zollanmeldungen (integrierte Formulare)

•  Statement of Facts

• Konnosement (Bill of Lading)

• INCOTERMS & Trade Terms

• Gefahrgutzeichen

• Schiffsandienung

• Chartervertrag

• u.v.a.

Abbildung 4, Gefahrgut-Integration



Die Prozesse
Erhöhen Sie Ihre Kapazitäten durch eine vereinfachte, automa-

tisierte und beschleunigte Auftragsabwicklung. 

Treffen Sie fundierte Entscheidungen auf Basis detaillierter, 

stets aktueller und vor allem konsistenter Informationen. Haben 

Sie alles auf einen Blick.

Erschließen Sie neue Marktsegmente und öffnen Sie sich bisher 

noch nicht bediente Martkbereiche - die SAS bietet Ihnen die 

vorbereiteten Möglichkeiten.

Die Entscheidung
Nutzen Sie mit SAS eine komplexe Software für immer komple-

xer und dynamischer werdende Prozesse auf einfache Art und 

Weise im weltweiten Warenverkehr.

Für eine unverbindliche vor-Ort-Präsentation in Ihrem Hause 

stehen wir gerne zur Verfügung. Rufen Sie uns an.


